
İstanbul Defterdarlığı
Personel Müdürlüğü

Bilgi Edinme Talebine İlişkin İşlem Süreci 

Bilgi Edinme Talebinin 
Gelmesi

Bilgi Edinme Talebininin 
İncelenerek Konusunun 

Defterdarlığın Görev Alanına Girip 
Girmediğinin Tespit Edilmesi

E-posta / 
Dilekçe / Yazı 

vs.

Hayır Evet

Genel Evrak

Personel Müdürü

Hazırlayan: 

Bilgi Edinme 
Başvurusunun İlgili Birime 

Göndirilme Yazısının 
Hazırlanması

İlgili Birimden Cevap 
Yazısının Gelmesi ve 

İncelenmesi

İlgili Birimin 
Cevap Yazısı

Red Yazısının 
Defterdar 
Tarafından 

İmzalanması

Yazı

Dosyasına 
Kaldırıldı

Bilgi Edinme 
Başvurusunun Red 

Yazısının Hazırlanması 

İlgili Birime Gönderme 
Yazısının  Personel 
Müdürü Tarafından 

İmzalanması

Yazı
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